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PROCESO DE
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DE MCE

Que es alimacenamiento:

Es un proceso del sistema de suministros que tiene por objeto
mantener y garantizar la calidad, conservacion y el cuidado
de los productos farmacéuticos, para que la prestacion de los
servicios se brinde con calidad. Esto implica mantener los
productos en condiciones que garanticen su efectividad vy
seguridad hasta su fecha de vencimiento, como cuidar la
temperatura, humedad, luz y otros factores que pueden
afectar su calidad.

Los MCE deben permanecer en un drea de almacenamiento
debidamente adecuada y de dimensiones determinadas por
el volumen de las actividades y/o procesos que realicen. Serd
independiente, diferenciada y senalada, con pisos, paredes y
techos impermeables, uniformes, lisos, solidos, de facil
limpieza y sanitizacion.
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ES IMPORTANTE TENER EN CUENTA LOS SIGUIENTES FACTORES
DURANTE EL ALMACENAMIENTO:

Temperatura Y Humedad: Debe contar con mecanismos
que garanticen las condiciones de temperatura vy
humedad relativa recomendadas por el fabricante
conforme con lo establecido en el proceso de recepcion
técnica y almacenamiento. Asi mismo debe llevar los
registros permanentes de estas variables y utilizando para
ello termdémetros, higrbmetros o instrumentos que
cumplan con dichas funciones, respectivamente. La
temperatura ideal para almacenar medicamentos suele
ser fresca y secaq, pero algunos medicamentos pueden
requerir refrigeracion. La humedad excesiva puede hacer

que los medicamentos se deterioren, especialmente
aquellos en forma de polvo o comprimidos.
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ES IMPORTANTE TENER EN CUENTA LOS SIGUIENTES FACTORES
DURANTE EL ALMACENAMIENTO:

Luz: Algunos medicamentos son
sensibles a la luz y pueden
degradarse si se exponen a ella
durante mucho tiempo. Es
importante contar con luz natural o
artificial que permita la
conservaciéon adecuada e
identificacion de los MCE. Se debe
evitar la incidencia directa de los
rayos del sol, porque la radiaciéon

UV, ademds de aumentar la
Temperatura ambiental, inestabiliza
gran parte de los medicamentos.

Delbe tener un sistema de
ventilacién natural y/o artificial que
garantice la conservaciéon
adecuada de los medicamentos
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ES IMPORTANTE TENER EN CUENTA LOS SIGUIENTES FACTORES
DURANTE EL ALMACENAMIENTO:

Rotacion del inventario: Se debe
seguir el principio FEFO (First Expiry,
First Out) para asegurarse de que

los medicamentos con fechas de
vencimiento mds cercanas se
utilicen primero.

OTRAS CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO:

e En caso de contar con estibas, deben ser de material
sanitario, de facil lavado y limpieza.

e Los MCE deben permanecer almacenados badjo llave, para
asegurar su custodia, en un mueble o estante de facil
higienizacidon, en un drea especifica y sefalizada como
MEDICAMENTOS DE CONTROL ESPECIAL y con un
ordenamiento alfabético.

e El drea debe estar alejada de sitios de alta contaminacion
CcomMo pargqueaderos, basureros, etc.

e La institucion debe tener un programa adecuado de
control contra insectos, roedores, plagas y pdjaros,
usando métodos quimicos Yy fisicos; los pisos deben
permanecer limpios, libres de basuras, aceites, humedad,
mugre y suciedad.
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Contar con alarmas y/o extintores de incendios. En las
dreas de almacenamiento no se podrdn acumular
residuos.

Todos los MCE deben estar semaforizados con sticker
ROJO, por ser medicamentos de ALTO RIESGO. Este sticker
estd indicando el cuidado que se debe tener con la
administracién del medicamento y el tipo de paciente que
se va a administrar ese medicamento.

Los medicamentos LASA, que se parecen fisica o
fonéticamente (suenan parecido), deben  estar
semaforizados con sticker AZUL, con el fin de evitar
confusiones o equivocaciones en el momento de la
dispensacion. Este sticker le estd indicando al
dispensador, que debe verificar varias veces el nombre,
presentacion y concentracidon del medicamento antes de
entregarlo al paciente.

Se debe realizar Inventario fisico periédico y/o
permanente, para controlar los saldos de los
medicamentos; cada que se genere una salida o entrada
de producto, se actualiza en el libro y no debe haber
sobrantes ni faltantes de medicamentos. El movimiento de
estos MCE en el respectivo libro debe estar respaldado
con las correspondientes facturas (entradas) y recetarios
de cada paciente (salidas).
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Control de fechas de vencimiento:

La institucion debe contar con una politica de productos
préoximos a vencer, definiendo:

1.Tiempo de préximos a vencer: ejemplo: 4 meses, 6 meses,
con el fin de colocar un sticker negro (Circular 359 del 2018
del IDSN) al medicamento cuando se cumpla este tiempo. Es
asi como si la politica es 4 meses, cuando le falte a un
producto 4 meses para vencerse, se le colocard un sticker
negro el cual estd previniendo al dispensador, para que
revise la fecha de vencimiento antes de entregar el
medicamento al paciente.

2.Revision de fechas de vencimiento: Debe especificarse
cada cuanto se realizard esta verificacidon para poder
determinar a cuales productos se les coloca sticker;
generalmente se realiza revision mensual.

Condiciones Ambientales:

1. La temperatura ambiente debe mantenerse entre 15°C-
25°C

2. La Humedad debe estar entre 40% - 75%

- Dos veces al dia se debe tomar lectura de T° y H°
ambiental y registrar los datos obtenidos en el
correspondiente formato
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- En caso de salirse estos parGmetros de limites, se deberdn
tomar las acciones descritas en el procedimiento de
acciones a tomar caso de presentarse desviaciones y
definido por la Institucién asi:

e T°> a 25°C: Colocar ventilador, abrir ventanas

e H° > a 75%: Colocar deshumidificador o calentador si la
institucion queda en tierra fria.

e H° < a 40%: Trapear o colocar recipientes de agua para
que el ambiente absorba al humedad.

- Estas acciones deben ser reportadas en el registro de
Control de T° y H° en un cuadro que puede ser de la
siguiente manera o como la institucion lo determine:
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Ejemplo:

FECHA HORA DESVIACION ACCION TOMADA

La humedad se Se coloca deshumidificador
04-23-2025 | 9:00 a.m. encuentra en y a los 10 minutos la
82% humedad baja a 67%

-También se debe implementar la lectura de
T° y/o H° méaximas y minimas que da el
equipo (Termohigrometro o Termdmetro),
registrando estos datos cada vez que se va a
tomar lectura:

I -Asi mismo, cada vez que registre datos, se
- 457 debe recetear o borrar la informacidon del
equipo padra que inicie con un nNnuevo
almacenamiento de datos, sosteniendo el
botdn CLEAR o MEMORY, segln el equipo:

0ee g

-Los termohigrometros y termdmetros de cadena de frio
deben ser calibrados periddicamente y se debe contar con
el correspondiente registro.
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Medicamentos de Cadena de frio:

e La nevera debe estar situado a unos 15 cm de distancia
con respecto a la pared, para permitir que el calor se
djsplerée, y debe ir sobre una base debidamente
nivelada.

e Los medicamentos alli almacenados deberdn estar
entre 2y 8°C.

e La puerta deberd abrirse solamente Ilas veces
necesarias.

e No ocupar mds de la mitad del espacio disponible y
dejar espacios vacios entre los productos, con el fin de
permitir la circulacion de frio. Los medicamentos no
deberdn apoyarse con las paredes de la nevera por la
posibilida de congelacion (se gaconseja una
separacion minima de 4 cm de la pared).

* No colocar nada de peso en la puerta del frigorifico ni
en los estantes inferiores, para evitar el desdjuste del
cierre.

e No colocar bebidas, ni comida, ni otros productos
diferentes a medicamentos.

e Al igual que lo descrito para control de condiciones
ambientales, dos veces al dia se deben tomar datos de
T° de refrigeracion, maximos, minimos y reportar
desviaciones y acciones a tomar si las hay, asi como
recetear el equipo después de cada lectura.

Se debe contar con un Plan de Contingencia en caso de Falla eléctrica, definiendo la T° de la
nevera en que se deben pasar los medicamentos a las cavas de icopor.
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